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Westside Regional Center

POLÍTICA DE PROCEDIMIENTOS DE LA JUNTA PARA LA ADQUISICIÓN DE SERVICIOS Y ESTÁNDARES DE SERVICIO

Westside Regional Center (WRC) trabaja de manera diligente para garantizar los apoyos y los servicios que cubran las necesidades de las personas, según se especifica en el Plan de programa individual de la persona (IPP) o el Plan de servicios familiares individuales (IFSP). Los servicios y apoyos que promueven los valores centrales de WRC de independencia, inclusión y empoderamiento tendrán la mayor prioridad. La información sobre qué servicios están disponibles, cómo se solicitan los servicios y quiénes califican para recibirlos se puede encontrar en la Política de adquisición de servicios (POS) de WRC, conocida como Estándares de servicio, que está en el sitio web de WRC (en inglés y en español).

La Política de POS de WRC y los Estándares de servicio individuales serán revisados anualmente por el Comité de Servicios para el Cliente de la Junta Directiva de WRC junto con el asesor jurídico para garantizar que sean coherentes con la Ley de Lanterman y sus revisiones. Cada vez que se crean o modifican las POS y los Estándares de servicio individuales deberán ser aprobados por la Junta Directiva. Deberán reenviarse de inmediato al Departamento de Servicios de Desarrollo de California para su aprobación. La Política de POS y cada Estándar de servicio individual deberán incluir la fecha de aprobación de la Junta y también la fecha de aprobación del DDS. La Política de POS o los Estándares de servicio nuevos o modificados deberán publicarse en el sitio web de WRC con las fechas de aprobación dentro de los 30 días tras la aprobación del DDS.














Compromiso de proporcionar apoyo y servicios a las personas con discapacidades de desarrollo
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